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§1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com,
sktadania zamdwien na produkty dostepne w Sklepie Internetowym mariuszstepnik.com,
dostarczania zaméwionych produktéw Klientowi, uiszczania przez Klienta ceny sprzedazy
produktéw, dostawy zamodwienia, uprawnienia Klienta do anulowania zamdwienia i
odstgpienia od umowy oraz zasady skfadania i rozpatrywania reklamacji.

Sklep Internetowy mariuszstepnik.com, dziatajacy pod adresem www.mariuszstepnik.com;
prowadzony jest przez firme Trade Mark Center Group Mariusz Stepnik, zrejestrowang przez
Sad Rejonowy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy pod numerem NIP 6491211263.
Siedziba firmy / adres korespondencyjny: ul. Domaniewska 47, 02-672 Warszawa.

Sklep prowadzi sprzedaz towardw za posrednictwem sieci Internet. Informacje o towarach i
ustugach Sklep zamieszcza na stronie www.mariuszstepnik.com.

Okreslenia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

a) Sklep Internetowy — sklep dziatajgcy pod adresem http://www.mariuszstepnik.com, w
ktorym jego uzytkownicy mogg za posrednictwem Internetu dokonywaé zakupdéw
produktow.

b) Baza Sklepu Internetowego — baza zawierajgca dane na temat przeprowadzanych
transakcji oraz towardéw, ktére sg oferowane w Sklepie Internetowym. W bazie
przechowywane sg rowniez dane na temat Klientéw korzystajgcych ze Sklepu Internetowego
stuzgce do realizacji sktadanych przez nich zamoéwien;

c) Czas realizacji zamowienia — czas, w jakim TMCG Group Mariusz Stepnik skompletuje
zamodwienie i przekaze je do wystania przewoznikowi realizujgcemu wybrang przez Klienta
forme dostawy na adres wskazany przez Klienta;

d) Dni robocze — wszystkie dni tygodnia od poniedziatku do piatku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy;

e) Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng lub ograniczong zdolnosé do czynnosci prawnych
oraz osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktdra
na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie dokonuje rejestracji lub zarejestrowata sie
w Sklepie Internetowym;

f) Realizacja zamdwienia — dostarczenie zamodwionych produktéw do Klienta;

g) Strona produktowa — strona w Sklepie Internetowym, na ktérej przedstawione sg
informacje na temat produktu;

h) Sprzedawca — firma Trade Mark Center Group Mariusz Stepnik

Do korzystania ze Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com, w tym przegladania
asortymentu Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com oraz sktadania zamdwien na
produkty, niezbedny jest:

a) komputer z dostepem do sieci Internet i przegladarka internetowa typu Internet Explorer,
Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari;

b) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

Klient jest uprawniony i zobowigzany do korzystania ze Sklepu Internetowego
mariuszstepnik.com zgodnie z jego przeznaczeniem.

Klient zobowigzany jest do powstrzymywania sie od jakiejkolwiek aktywnosci, ktéra mogtaby
wplynac na prawidtowe funkcjonowanie Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com, w tym w
szczegodlnosci od jakiegokolwiek ingerowania w zawartosc Sklepu Internetowego


http://www.mariuszstepnik.com/
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mariuszstepnik.com lub jego elementy techniczne, w tym od dostarczania tresci o
charakterze bezprawnym.

Zabronione jest wykorzystywanie Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com do celdw innych
niz jego przeznaczenie, w tym w szczegolnosci rozsytanie spamu, prowadzenie na stronach
internetowych Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com jakiejkolwiek dziatalnosci
komercyjnej, reklamowej, promocyjnej itp., bez uprzedniej zgody.

§ 2 Sktadanie zamoéwien

1) Zamowienia w Sklepie Internetowym mariuszstepnik.com mozna sktada¢ 7 dni w
tygodniu.

Klient sktada zamdéwienie droga e-mailowg na podany adres e-mailowy. Adres do
zamowien internetowych znajduje sie w zaktadce , kontakt”. Czas realizacji zamoéwienia
oraz sposob realizacji zamdwienia ustalany jest indywidualnie z klientem.

W przypadku niedostepnosci towardéw objetych zamdéwieniem i braku mozliwosci
realizacji zamdwienia, Sklep Internetowy mariuszstepnik.com zawiadomi o tym fakcie
Klienta. Klient bedzie mégt zmienic lub anulowaé zamdwienie.
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§ 3 Formy ptatnosci i dostawy

Cena na stronie Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com zamieszczona przy
oferowanym produkcie zawiera podatek VAT i jest podawana w ztotych polskich.
Zawiera takze koszty przesyiki, jako, ze wszystkie produkty wysytane sg za darmo (w
wyjatkowych przypadkach, przy produkcie moze widnie¢ inne wskazanie)

Oferta oraz ceny produktéw wazne sg do wyczerpania zapasow.

Klient moze wybra¢ nastepujgce formy ptatnosci:

a) zwykty przelew bankowy na konto Sprzedajgcego,

b) ptatnosé za posrednictwem serwisu posredniczgcego w pfatnosciach przez
Internet PayU,

c) ptatnos¢ za pobraniem przy odbiorze towardéw.

W przypadku gdy rachunek bankowy Sprzedawcy nie zostat uznany kwotg
naleznosci w ciggu 5 dni od dnia zatwierdzenia zamoéwienia umowa zawarta miedzy
Klientem a Sprzedawcg ulega rozwigzaniu, a zamodwienie zostaje anulowane.
Zamoéwienie z mariuszstepnik.com jest realizowane za posrednictwem firmy
kurierskiej. Mozliwy jest takze odbidr osobisty zamdwienia po wczesniejszym
kontakcie ze Sprzedajacym.

§ 4 Realizacja zaméwien

1) Realizacja zamodwien odbywa sie od poniedziatku do pigtku w godzinach od
09:00 do 17:00 lub w innym przedziale czasowym po wczesniejszym ustaleniu ze
Sprzedawca.

2) Po ztozeniu zamdwienia drogg e-mailowg obstuga sklepu internetowego
mariuszstepnik.com skontaktuje sie z Klientem, w celu podania informacji
dotyczacych czasu realizacji zamowienia.
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Zamowienie krajowe realizowane jest w przeciggu 3 dni roboczych od momentu
ztozenia zamdwienia. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do realizacji
zamowienia w terminie dtuzszym niz 3 dni robocze, o czym Klient zostanie
powiadomiony.

Zamodwienie zagraniczne jest realizowane w terminie od 2 do 14 dni roboczych.

§ 5 Prawo odstgpienia od umowy

1) Klient ma prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy w terminie 14 dni bez
podania jakiejkolwiek przyczyny.

2) W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest
uwazana za niezawarta.

3) Termin do odstgpienia od Umowy sprzedazy wygasa po uptywie 14 dni od
dnia, w ktérym Klient wszedt w posiadanie Towaru badz od daty otrzymania
przez Klienta ostatniej czesci zrealizowanego zamdwienia — jezeli
zamowienie jest realizowane w czesciach.

4) Do zachowania terminu wystarczy powiadomienie Sprzedawcy w formie
pisemnej bgdz w inny sposdb wybrany przez Klienta, o ztozeniu
oswiadczenia o odstgpieniu przed uptywem czasu do jego ztozenia.

5) Formularza odstgpienia od Umowy sprzedazy nalezy przestac za
posrednictwem e-mail bgdzZ pisemnie na adres Sprzedawcy.

6) Jezeli Klient skorzysta z opcji poinformowania Sprzedawcy o odstgpieniu od
umowy Sprzedazy za posrednictwem e-maila badz innej formy komunikacji
elektronicznej, Sprzedawca przesle do Klienta niezwtocznie potwierdzenie
otrzymania informacji o odstgpieniu od Umowy sprzedazy na trwatym
nosniku (na przyktad za pomoca poczty elektronicznej).

7) Nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu
od umowy lub wraz z tym oswiadczeniem, Klient dostarcza lub przesyta na
adres Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com zakupiony towar w stanie
niezmienionym.

8) Klient z tytutu wykonywania swego prawa do odstgpienia od umowy nie
ponosi zadnych kosztéw, poza bezposrednimi kosztami odestania towaru z
powrotem do Sklepu Internetowego.

9) Jezeli zwracany przez Klienta towar jest niekompletny, badz nosi $lady
uzytkowania, wykraczajace poza zwyklty zarzad rzecza, Sprzedajacy
dokonujac zwrotu naleznosci moze obnizy¢ zwracang kwote na rzecz Klienta
o faczng kwote zmniejszenia wartosci towaru badz kosztéw poniesionej
przez niego naprawy.

10) Sprzedawca dokonuje niezwtocznie zwrotu ptatnosci przy uzyciu takich
samych sposobdw pfatnosci, jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej
transakgcji, chyba, ze Klient wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku Klient nie poniesie zadnych optat w zwigzku z
dokonanym zwrotem.

11) W terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez Sprzedajgcego oswiadczenia
Klienta o odstgpieniu od umowy, Sprzedajgcy ma obowigzek zwrécic¢
Klientowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy. Powyzsze nie dotyczy kosztéw odestania towaru z
powrotem do Sklepu.
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12) Jezeli Sprzedajacy nie zaproponowat, ze sam odbierze towar Klienta, moze
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wstrzymad sie ze zwrotem pfatnosci otrzymanych od Klienta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku $wiadczenia
przez Sprzedawce:

a. rzeczy nieprefabrykowanych, wyprodukowanych wedtug specyfikacji
przedstawionej przez Klienta lub stuzgcej zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;

b. w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu,

c. ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdcic ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu;

d. w ktérej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostaja nieroztgcznie potaczone z innymi
rzeczami;

e. w ktdrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym,
nad ktérymi przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystapic
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

15. Sklep Internetowy mariuszstepnik.com nie ponosi odpowiedzialnosci za
niedokonanie zwrotu naleznosci lub opdznienie terminu zwrotu, jezeli Klient
nie wskaze numeru konta bankowego, na ktére ma nastgpic¢ wptata lub gdy
nie przekaze wszystkich danych koniecznych do dokonania wpfaty. Sklep
Internetowy mariuszstepnik.com nie ponosi odpowiedzialnosci za
niedokonanie zwrotu naleznosci lub jego opdznienie, jezeli nastgpito to z
powodu przekazania przez Klienta btednych danych osobowych lub
btednego numeru konta.

§& 6 Warunki reklamacji

Reklamacje nalezy sktada¢ na adres podany na stronie Sklepu Internetowego
mariuszstepnik.com

Sktadajac reklamacje nalezy dostarczy¢ do Sprzedajgcego reklamowany produkt wraz z
dowodem zakupu oraz uzasadnieniem powodu reklamacji.

Sprzedajgcy rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia dostarczenia reklamowanego

W przypadku rozpatrzenia reklamacji na korzysc Klienta Sprzedajgcy naprawi lub wymieni
reklamowany towar na nowy, petnowartosciowy lub zwrdci wartosé kupionego towaru.

§ 7 Postanowienia koncowe
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Towary prezentowane na stronach Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com nie stanowia
oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Informacja o towarach zamieszczona na stronach
nie oznacza, ze towary sg dostepne w magazynie Sklepu lub u jego dostawcow.

Sklep Internetowy mariuszstepnik.com nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez
administratoréw serweréw pocztowych przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany
przez Klienta oraz za usuwanie i blokowanie wiadomos$ci e-mail przez oprogramowanie
zainstalowane na komputerze uzywanym przez Klienta.

Sklep Internetowy mariuszstepnik.com nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w obstudze
zamoéwienia lub innych dyspozycji Klienta, powstate wskutek przekazania przez Klienta
btednych danych.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, a zwtaszcza Kodeksu Cywilnego oraz przepisy Ustawy o
szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej.

Towary oferowane na stronach mariuszstepnik.com, ich nazwy oraz znaki towarowe s3
wyltgczng whasnoscia ich producenta i podlegajg ochronie prawne;j.

Zgodnie z obowigzujgcym prawem informujemy, ze wiasciciel sklepu jest generalnym
dystrybutorem (wprowadzajgcym do obrotu na teren RP) sprzedawanych przez siebie
produktow.

Wszelkie wykorzystywanie zdjeé, kopiowanie strony w catosci lub jej elementéw bez
pisemnej zgody wiasciciela sklepu mariuszstepnik.com jest zabronione i moze rodzi¢
stosowne konsekwencje prawne.

Sklep Internetowy mariuszstepnik.com zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.
Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Sklep
Internetowy mariuszstepnik.com, nie krétszym niz 7 dni od daty udostepnienia ich na stronie
Sklepu Internetowego mariuszstepnik.com. Zaméwienia ztozone przed datg wejscia w zycie
zmian do niniejszego Regulaminu sg realizowane na podstawie zapiséw obowigzujgcych w
dniu ztozenia zamdwienia.

Ewentualne spory wynikte w zwigzku z realizacjg transakcji w Sklepie Internetowym strony
rozstrzygac beda w drodze porozumienia. W przypadku braku porozumienia, spory zostang
poddane rozstrzygnieciu sadu wiasciwego zgodnie z zasadami Kodeksu postepowania
cywilnego

10) Niniejszy Regulamin obowigzuje od 01-06-2018 r.
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§8 Ochrona prywatnosci

1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedajacy.

Sktadajgc Zamodwienie Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych
wyltacznie w celu dostawy i realizacji Zaméwienia.

Zasady ochrony danych osobowych w zwigzku ze swiadczeniem ustug drogg elektroniczng
wraz politykg przechowywania danych informatycznych, ktére sg przetwarzane do celéw
przekazywania komunikatu w sieci fgcznosci elektronicznej lub naliczania optat za te ustugi
zostaty okreslone w ,,Polityce prywatnosci” udostepnionej na stronie mariuszstepnik.com



